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Cursos Presenciales 

 

Para todos nuestros clientes con Servicio de Mantenimiento ofrecemos 3 tipos de cursos sin 

coste adicional en nuestra aula de cursos de Tarragona. 

 

Los cursos presenciales tienen una duración de 5 horas aproximadamente. 

 

A continuación adjuntamos el guión de los temas principales que se tratan en cada uno de 

ellos: 

Curso de Iniciación 
 

- Usuario y contraseña (básico). 

- Configuraciones iniciales (secciones, familias, artículos y materiales). 

- Clientes. 

- Doctores. 

- Orden de Trabajo (general, artículos + lotes, odontograma y repetición). 

- Albarán + Declaración de Conformidad. 

- Imprimir albarán + Documentos Sanidad. 

- Listado albaranes (imprimir + pdf). 

- Rectificar / eliminar albarán. 

- Facturar (por cliente). 

- Imprimir facturas. 

- Enviar por e-mail Facturas. 

- Listado facturas. 

- Copia de seguridad. 
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Curso Avanzado 
 

- Gestión usuarios y permisos (LOPD). 

- Formas de pago (con vencimientos). 

- Precios especiales a clientes + descuentos. 

- Procesos de trabajo. 

- Empleados. 

- Productos acabados. 

- Orden de trabajo + producto acabados. 

- Pruebas (entregar – Recepcionar). 

- Fases (control de trazabilidad). 

- Control de Producción. 

- Repetición – Incidencias. 

- Control documentación Sanidad (búsqueda por lote, certificados, …). 

- Bloquear albaranes. 

- Series de facturación. 

- Abonos. 

- Estadísticas facturación (por artículos, por familias, etc) y control lotes. 

- Resúmenes facturación (mensual, trimestral). 

- Control de pagos por recibos + adelantos. 

- Exportar a Pdf, Excel, etc. 

- Envío Documentación por e-mail. 

- Compras (proveedores + facturas). 

- Copias seguridad + comprobación. 

- Históricos. 

- Descargar datos. 
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Curso de Gestión 
 

- Próximamente más detalles…. 
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Cursos On-line 

 

También disponemos de cursos vía conexión remota para aquellos clientes que recién están 

empezando y necesitan unas nociones básicas. 

 

Recomendamos siempre el uso de este servicio antes de venir al curso de Iniciación para un 

buen aprovechamiento del mismo. 

 

También lo recomendamos para nuestros usuarios Avanzados recomendamos esta opción 

para perfeccionar el uso de aquellas partes del programa que les parecen más interesantes. 

 

Los cursos on-line suelen tener una duración de 45-50 minutos. 

 

Contenido curso On-line 
 

El contenido de estos cursos viene dado por petición del mismo usuario; en el caso de 

iniciación, nosotros daríamos unos pasos a seguir para empezar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


